
¿Tienes un minuto?
¡Comprueba que tus datos personales están 
actualizados! Así podremos comunicarnos 
contigo de manera eficaz cuando sea 
necesario. 

Al mantener tus datos al día, garantizas una cominicación eficaz y contribuyes al 
buen uso de los recursos, servicios y prestaciones que ofrece el sistema sanitario.



¿No puedes asistir a tu 
cita sanitaria? 
¡Recuerda cancelarla!
De esta manera, podemos ofrecer tu hueco a 
otros pacientes y mejorar la eficiencia de 
nuestros servicios.

Cancelar la cita a tiempo si no puedes venir, es una manera de contribuir al buen 
uso de los recursos, servicios y prestaciones que ofrece el sistema sanitario.



Ayúdanos a mantener 
un ambiente tranquilo
Mantén un tono de voz bajo, silencia tu 
teléfono móvil y cierra las puertas con 
cuidado, para preservar la tranquilidad y 
privacidad dentro del centro.

Seguir estos consejos contribuye al cuidado de las instalaciones y centros del 
Sistema de Salud y a su confortabilidad.



Trata y habla con 
respeto a todo el 
personal
Respeta sus indicaciones y decisiones, su 
objetivo es ofrecerte la mejor atención y 
mantener un entorno seguro.

Tu colaboración contribuye al deber de respetar a las personas que prestan sus 
servicios en el Sistema de Salud y deber de respetar las normas establecidas.



Respeta el tiempo de 
las consultas
Para asegurar una atención de calidad y 
respetar la privacidad de todas las personas, 
no interrumpas cuando haya pacientes 
dentro de la consulta.

Tu colaboración ayuda a mantener el confort y buen ambiente en los centros e 
intalaciones sanitarias. 



Nuestro Sistema de 
Salud es uno de los 
mejores del mundo
Es nuestra responsabilidad mantenerlo para 
que lo siga siendo en el futuro.

Como parte de la ciudadanía tenemos el deber de usar adecuadamente los 
recursos, los servicios y las prestaciones que nos ofrecen.


