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La participación en salud constituye un derecho de todos los usuarios 
del Sistema Sanitario, pero también es una dimensión esencial en los 
procesos relacionados con el binomio salud-enfermedad que integra 
componentes afectivos, personales, éticos y profesionales.

La comunicación, el debate y la reflexión conjunta de los agentes que 
intervienen contribuyen a caminar hacia un sistema sanitario con una 
responsabilidad compartida y, por ende, más sostenible y más humano. 
Las presentes jornadas suponen un espacio para la participación, 
directa e indirecta, tanto de pacientes como de gestores y, en definitiva, 
de ciudadanos.

La Dirección General de Derechos y Garantías de los Usuarios facilita un 
foro de encuentro, en el que se debaten temas centrados en el 
empoderamiento, el voluntariado en el ámbito sanitario, la autonomía, 
la bioética y la corresponsabilidad de los ciudadanos en su salud. Con 
ello, se generan dinámicas donde los usuarios consideran el sistema de 
salud como una parte de su patrimonio y los pacientes se sienten más 
implicados. Se trata, en definitiva, de que seamos capaces de avanzar 
hacia un sistema más humanizado y sostenible.

09,00 h.  RECEPCIÓN

09,15 h.  INAUGURACIÓN
 Javier Lambán, Presidente del Gobierno   
 de Aragón.

09,30 h.  PRESENTACIÓN
 Sebastián Celaya, Consejero de Sanidad   
 del Gobierno de Aragón.

 PONENCIA INAUGURAL. Derecho 
 a la salud… y a una muerte digna
 José Luis Trasobares, periodista y escritor.

10,30 h.  MESA 1: PROYECTOS DE PARTICIPACIÓN   
 DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE DERECHOS 
 Y GARANTÍAS DE LOS USUARIOS
 Presentación: Ros Cihuelo, Directora General  
 de Derechos y Garantías de los Usuarios.

 - Voluntariado en el ámbito sanitario
 Ana Sesé, Jefa de Servicio de Información,   
 Transparencia y Participación.

 - Bioética y Ética Asistencial
 Carlos Carreter, Asesor Técnico.

 - Escuela de Salud
 Mercedes Febrel, Jefa de Servicio de   
 Garantías en el Ejercicio de los Derechos 
 de los Usuarios.

11,45 h.  Pausa café

12,15 h.   MESA 2: EXPERIENCIAS EN ENTORNOS   
 PROFESIONALES
 Moderadora: Mercedes Febrel, Jefa de   
 Servicio  de Garantías en el Ejercicio de los  
 Derechos de los Usuarios.

 - Actividades comunitarias y Consejos 
 de Salud 
 Belén Benedé, Unidad de investigación   
 de AP Aragón, Grupo PACAP.

 - Gestión e intervención del Voluntariado 
 en el ámbito Hospitalario
 Margarita Pérez, Hospital San Juan de Dios.

 - PAMYC. Promoción de la salud    
 cardiovascular 
 Antonela Lukic, HCU Lozano Blesa.

 - La utilización del Cine como recurso   
 formativo y deliberativo en Bioética
 Montserrat García, CEA de Teruel.

 - Farmacia Rural
 Rosa Morillo, Colegio de Farmacéuticos 
 de Zaragoza.

13,15 h. MESA 3: EXPERIENCIAS DEL TEJIDO   
 ASOCIATIVO
 Moderadora: Ana Sesé, Jefa de Servicio 
 de Información, Transparencia y Participación

 - Luis Martínez, ALCER EBRO
 - Amelia Nerín, AMACGEMA
 - Carmen Arnal, FARAL-ALZHEIMER HUESCA
 - Maria José Plumed, AUTISMO ARAGÓN

14,30 h. Fin de la jornada

09,00 h.  RECEPCIÓN

09,15 h.  APERTURA DE JORNADA 
 Ros Cihuelo, Directora General de Derechos 
 y Garantías de los Usuarios.

09,30 h.  PANEL: LA PARTICIPACIÓN EN EL SISTEMA  
 DE SALUD DE ARAGÓN

 - Rosa Magallón, Médico de familia,   
 miembro del Consejo de Salud de Aragón.
 - José Manuel Aldamiz, Gerente de   
 Sectores de Salud Zaragoza I y II,    
 Presidente del Consejo de Salud de Sector.
 - Carmelo Aliaga, Médico de familia,   
 miembro del Consejo de Salud de Zona 
 de Casetas.

11,00 h.  Pausa café

11,30 h.  GRUPOS DE TRABAJO

 - Grupo 1: La Participación de los    
 Ciudadanos y la sostenibilidad del Sistema   
 Sanitario
 Carlos Carreter, Asesor Técnico de la   
 Dirección General de Derechos y Garantías  
 de los Usuarios.

 - Grupo 2: Los Consejos de Salud de Zona y   
 su papel en el empoderamiento en salud.   
 Paciente implicado.
 Marisa Aliaga, Asesora Técnica de la   
 Dirección General de Derechos y Garantías  
 de los Usuarios.

13,00 h. PRESENTACIÓN DE CONCLUSIONES 
 DE LOS GRUPOS DE TRABAJO

13,30 h.  CLAUSURA
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Objetivos:

Reflexionar 
acerca de las 
dimensiones de 
la participación 
como derecho 
de los 
ciudadanos y la 
necesidad de 
humanizar el 
sistema de 
salud.

Poner en valor 
la participación 
como un 
instrumento 
donde ciudadanos 
debatan acerca 
de su papel en 
el sistema 
sanitario y en la 
sostenibilidad del 
mismo.

Trabajar las 
dimensiones 
para generar 
una experiencia 
humanizada 
y ética de 
pacientes y 
usuarios en su 
relación con el 
sistema 
sanitario.

Intercambiar 
experiencias y 
proyectos 
desarrollados por 
los diferentes 
agentes que 
intervienen 
y que propician 
la participación 
efectiva.

Debatir acerca 
de la función de 
los instrumentos 
formales e 
informales de 
participación 
en el 
empoderamiento 
de los ciudadanos 
para mejorar el 
nivel de salud.


