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“Lo comunitario no requiere ser inventado,
sO0lo retomado, porque no habra salud sin la
comunidad”

Pilar Regato, Julia Dominguez, Maite Sancho
Proyecto de investigacion: La atencion primaria de salud en Espafia y sus comunidades auténomas
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ATENCION
PRIMARIA DE
SALUD

PARTICIPACION
COMUNITARIA

PROCESO
SALUD-
ENFERMEDAD

ACCION
INTERSECTORIAL




~Atencién integral a individuos,
familias y comunidad

=Universal

—Durante todo el ciclo de la vida
(el rio de la vida)

-Sostenible

—Comunidad Autogestiva en
salud
(Cogestién-Autogestién)

ATENCION
PRIMARIA DE
SALUD

Jornadas de

Pm Participacién
BN salud )




Intervenciones
integradas y conjuntas
de los actores para:

—garantizar atencién

cuidados

—dar respuesta eficaz
y eficiente a
problemas de salud

ACCION
INTERSECTORIAL
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OBJETIVOS PARTICIPACION EN SALUD

;Por qué? jPara qué?

-movilizacién recursos
individuales y comunitarios

-prevencion +eficaz

—adopcion habitos o estilos de
vida +saludables

—mejora utilizacién servicios de

salud

—ejercicio derecho y deber

—-involucrar comunidad analisis
Salud: FOTO (necesidades y
recursos)

-reforzar protagonismo
ciudadano en cuidado

—desarrollo servicios sanitarios
sobre base y orientacion
comunitaria

—control social planificacion y
evaluacién

—potenciacion abordaje
multi/intersectorial




OBJETIVOS PARTICIPACION EN SALUD
;Por qué? jPara qué?

-movilizacién recurso:
individuales y comunit

CORRESPONSABILIDAD

—-involucrar comunidad analisis
Salud: FOTO (necesidades y
recursos)

tagonismo

COPRODUCCION

AU

1 abordaje

—ejercicio derecho y d¢
multi/interctorial
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PARTICIPACION EN SALUD




ESPACIOS/MECANISMOS DE PARTICIPACION
EN SALUD

LA COMUNIDAD EN GENERAL

@ ORGANIZACIONES VOLUNTARIAS
PROMOCION SALUD COMUNITARIA

AGENTES DE SALUD COMUNITARIOS

()

GRUPOS DE AUTOAYUDA

@

¢ CONSEJOS DE SALUD/MESAS DE SALUD
k..

MJ Aguilar. Participacién comunitaria en salud: balance critico sobre los consejos de salud
y otras experiencias participativas en Atencion Primaria. Comunidad 2006;9:66-81
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ATENCION COMUNITARIA Y PARTICIPACION

Atencion Comunitaria

“Se entiende como tal al conjunto de actuaciones con
participacion de la comunidad, orientadas a la deteccion y
priorizacion de sus necesidades y problemas de salud,
identificando los recursos comunitarios disponibles, priorizando
las intervenciones y elaborando programas orientados a meiorar
la salud de la comunidad, en coordinacidon con otros dispositivos
sociales y educativos”
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ACTIVIDADES COMUNITARIAS
Y ATENCION PRIMARIA DE SALUD

‘Las activi munitarias son aquellas actividades realizadas en un territorio,

que estan dirigidas a promover la salud, incrementar la calidad de vida y el
bienestar social de la poblacion nciando |/ /i / rson

grupos para el abordaje de sus propios problemas y demandas o necesidades”

Programa de Actividades Comunitarias en Atencion Primaria-PACAP-

Atencioén integral

Particsizlauc(ijon en D\/‘—\
@s/
/ Modelo

biopsicosocial

Enfoque
individual y
comunitario

Intersectorialidad

Atencion
contextualizada

evsalud
Humanizar la salud con tu participaciér
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ATENCION COMUNITARIA ARAGON

Proyecto de

Investigacion

Actividades

Comunitarias con

participacion poblacion

desarrolladas por

Equipos de Atencidn

Primaria.

Aragon 2013=2014  m-
| ‘%

Jornadas de

Participaciéon

Realiza
actividad comunitaria

¢ Es una actividad

DEFINICION AC
+

CRITERIOS DE
INCLUSION

puntual?

No

¢ Participa el
equipo de salud?

Si

¢ Participa la

comunidad?

Si

Mas que
publico

Publico/

- asiva ¢ Participan
(,C'OI_'nO? P otros sectores
participa? diferentes al de
salud?

(BPIN|OX8) BLIBIUNWOD PEPIAIOR ON

Actividad comunitaria confirmada

Benedé Azagra CB. Actividades Comunitarias Desarrolladas en la Atencién
Primaria de Salud a través de los Equipos de Atencién Primaria de Aragén.
Universidad de Zaragoza; 2015




EQUIPOS AP PARTICIPANTE

123 EAP -103 EAP (83,7%)

Miralbuerno—-Garraopinlilos Porque Goya

aldeflerrg

Voldesporterg

Conal AMperlal-AMenec|a

/8

¥

/ Torrero—-La Paz

EAP Si AC (66; 64,1%)*

EAP NO AC (37; 34,9%)

*Participacion AC Aragon
Informe AC 2008: MUY BAJA <20%

. V\ N
Jornadas de \\\\‘ \ \\. 4 ik E i I :ALTA 9
Participaciéon \\\ studio actua 60/80% Benedé Azagra CB. Actividades Comunitarias Desarrolladas en la Atencién
ensalud \\\\ N Primaria de Salud a través de los Equipos de Atencién Primaria de Aragdn.
Humanizar la salud con tu participacicr ) Universidad de Zaragoza; 2015



DESCRIPCION ACTIVIDADES )
COMUNITARIAS CON PARTICIPACION
POBLACION

132
Actividades
Comunitarias

52 AC CONSEJO
SALUD DE ZONA
39,4%

60% S|

80 AC
INTERVENCION
COMUNITARIA

60,6%

= grado de impulso/conocimiento AC del CSZ
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Benedé Azagra CB. Actividades Comunitarias Desarrolladas en la Atencién
Primaria de Salud a través de los Equipos de Atencién Primaria de Aragén.
Universidad de Zaragoza; 2015



ACTIVIDADES COMUNITARIAS Y
CONSEJOS DE SALUD DE ZONA

mCSZ 1 NOCSZ

m CZS CONSTITUIDOS
m CSZ ACTIVOS

EAP SIAC EAP NO AC TOTAL

EAP SI AC EAP NO AC TOTAL

Benedé Azagra CB. Actividades Comunitarias Desarrolladas en la Atencién
Primaria de Salud a través de los Equipos de Atencién Primaria de Aragén.
Universidad de Zaragoza; 2015
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AC Tipo CONSEJO SALUD DE ZONA

v

» Tematica: asistencia sanitaria,
recursos sanitaros y salud general

» Poblacién general
» Apoyo institucional AC es escaso

» 90% CSZ + de dos afios .40% (21 en general siendo algo mas
CSZ )pre 2000 elevado en las AC CSZ

» >92% CSZ no reciben apoyo
econdmico

v

, Profesionales CSZ 3 mediana (max * > &3% no usan metodologia

5 min 2) (165), escasa residentes,
+ TS » >75% no evalian (<20%
Evaluacion participativa)

» >70% CSZ fuera horario laboral: , N N )
Benedé Azagra CB. Actividades Comunitarias Desarrolladas en la Atencién

VOI u ntarismo Primaria de Salud a través de los Equipos de Atencion Primaria de Aragon.
Universidad de Zaragoza; 2015
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AC Tipo CONSEJO SALUD DE ZONA

Ningn CSZ incluido en Redes >97% orientacién comunitaria: Un
EAP Si debe hacer AC con
participacion de la poblacion

Obstaculos: tiempo, motivacion,
falta de personal, falta de y
formagllcpn, espacio fisico, dispersion
IC no formacién ifi geografica, reconocimiento
> 60% IC no formacion especifica Importancia CSZ para ZBS...
11,5% difunden cientificamente

Entidades: AAVV, AMPAS, MUJERES,

32 EDAD, AS. PACIENTES, Sindicatos, . _

AS. Consumidores... » Necesidades: tiempo, apoyo

Variabilidad institucional y reconocimiento,
formacion, asesoria, recursos
econOmicos, motivacion

Jornadas de
Participacion Benedé Azagra CB. Actividades Comunitarias Desarrolladas en la Atencion

ensalud Primaria de Salud a través de los Equipos de Atencién Primaria de Aragén.
Humanizar la salud con tu participacién Universidad de Zaragoza; 2015




NIVEL PARTICIPACION AC POBLACION

Modelo clasico de Arnstein

Nivel de participacién

-

ACTIVA

Contribuyé a la intervencion

de la comunidad

En caso de ser activa, se recogi6 en qué
etapas estaba implicada

(disefio, proceso o evaluacion)

A

La comunidad tuvo funciones
consultivas o impulsé la accién
demanddandola a las instituciones

PASIVA

Participacion limitada a publico-
receptor de informacion
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Modelo clasico de Arnstein
25

Nivel de participacion

de la comunidad AC

TOTAL AC AC CSZ % AC INC

m Como oyente, publico, receptor, asistente == Asesor, demandante

Planificacion Disefio

m Proceso B Evaluacién
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Benedé Azagra CB. Actividades Comunitarias Desarrolladas en la Atencién
Primaria de Salud a través de los Equipos de Atencién Primaria de Aragén.
Universidad de Zaragoza; 2015




OPINION PROFESIONALES | >27% SiAC con

Participacion de la poblacién

Mejorar estilos
de vida

100,00%
\ Satisfaccion
N \profesional

\

Necesarias para
Promocién Salud

Disminuyen

salud 4
Desmedicalizan | i
vida \‘ \

Abordan

determinantes
Salud

Perfil profesional

Aumentan
intersectorialid
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Qenedé Azagra CB. Actividades Comunitarias Desarrolladas en la Atencién
Primaria de Salud a través de los Equipos de Atencién Primaria de Aragén.
Universidad de Zaragoza; 2015



Humaniza

Grado de acuerdo
profesionales EAP
sobre:

~Actividades
Comunitarias

—Participacion
Comunitaria

-APS
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DESACUERDO ACUERDO

Es n<-.:cesario Potenciar los
organismos de Participacion

Ciudadana en los Servicios de
salud

Benedé Azagra CB. Actividades Comunitarias
Desarrolladas en la Atencién

Primaria de Salud a través de los Equipos de Atencién
Primaria de Aragén.

Universidad de Zaragoza; 2015



PARTICIPACION CONSEJOS DE SALUD

EXPERIENCIAS PREVIAS
. Trayectoria, Comunidad ¢ASPECTOS CLAVE?

REPRESENTATIVIDAD

- ;jQuién falta?

LIDERAZGO

- Técnico, Ideolégico, Politico, Comunitario ~acompafiamiento proceso-

SOSTENIBILIDAD

- Apoyos, Reconocimiento, Recursos, Facilitacion

PARTICIPACION

- Toma de decisiones, Foto de salud (diagndstico), Promocion salud, Abogacia,
Coproduccion Salud

Modificado del presentado en Taller :

Haciendo fotos panoramicas para conocer la situacion de salud de nuestra poblacion.

;Coémo trabajar juntxs para analizar las necesidades y activos para la salud de una comunidad?
Observatorio de Salud de Asturias

Il Encuentro para la Formacién en Salud Publica y Salud Comunitaria en el Pais Vasco
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Continuidad Estrategia CSZ, coordinacidn: vertebracion
Recuperacion tematica/orientacion
Poblacion diana: Equidad, desigualdades salud

Flexibilidad

Aumento apoyo institucional< voluntarismo,
+recursos +reconocimiento Cartera de Servicios

> formacion miembros CSZ

PARTICIPACION CONSEJOS DE SALUD

CSZ: Red
Visibilizacién y difusion: toma decisiones
Deseo mejora profesionales: oportunidad

Variabilidad: Riqueza, flexibilidad,
conocimiento Tejido Social: Proceso

Diagnostico SALUD participado y
Recursos: Metodologia Activos, cualitativas
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