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Identificar y dinamizar los activos de la zona son, junto con el
analisis de la zona, dos de las funciones basicas y esenciales de los
Consejos de Salud y parte de su Hoja de ruta.

Teniendo en cuenta los distintos perfiles que conforman el
Consejo, es el espacio mas apropiado para llevar a cabo el mapeo
de activos y obtener asi una vision integral.

El mapeo de activos requiere de la implicacidon de:

e Miembros del Consejo de Salud.

e Grupo de Atencion Comunitaria: son los encargados de orientar
la atencion comunitaria del Centro de Salud.

e Otras entidades de la zona que, aunque no sean miembros del
Consejo, llevan a cabo actividades comunitarias.

El mapeo de activos no es un fin es si mismo. Su principal valor es
que es una herramienta que promueve la participacion y la
implicacion de las entidades de |la zona

Conocer nuestro entorno nos permite comprender:

e Necesidades de salud de la zona.

e Prioridades de nuestra poblacidon.

e Fortalezas de las que disponemos a nivel individual o
comunitario.



({QUE SON LOS ACTIVOS DE SALUD?

"Cualquier factor (o recurso) que mejora la capacidad de las personas, grupos,
comunidades, poblaciones, sistemas sociales e instituciones para mantener y
sostener la salud y el bienestar, y que les ayuda a reducir las desigualdades en
salud”

Morgan y Ziglio, 2007.

Es decir, los activos para la salud
seran aquellos recursos generales de
resistencia ya sean individuales,
familiares y comunitarios, que nos
ayudan a comprender, manejar y
encontrar significado a los que nos
sucede a nivel individual, familiar, y
comunitario 'y mejorar nuestro
bienestar, nuestra salud y reducir
desigualdades.

- /
—/ .Permiten localizar riquezas, crenado una vision en positivo ‘==
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¢QuUé es un mapa de activos?

Herramienta que puede reforzar el conocimiento de los recursos a
disposicion de los profesionales y de la comunidad para aumentar
el bienestar, conservar y/o mejorar la salud y ayudar a disminuir las
desigualdades sociales. Para hacer un mapa tenemos que mapear.

¢Qué es el mapeo de activos?

"El mapeo de activos para la salud consiste en la identificacion de
las riquezas y los recursos de la comunidad gque generan salud
entre sus integrantes a través de un proceso participativo y
centrado en lo que nos hace estar sanos" Hernan et al, 2010.

Es una herramienta que sirve de conexidn a los diferentes agentes
comunitarios, con los que se trabajara posteriormente.



01 Presentacion a los agentes locales

e ;Quiénes son los posibles participantes?

e Localizar a informantes clave

e Analisis de contexto

e Aprovechar la sabiduria local y de los profesionales

O 2 Delimitacion del mapeo

Valorar:
e Tamano
e Recursos disponibles
e Acciones para realizar mapeo

O 3 Reunién con entidades colaboradoras

e Informar a las entidades de la zona
e Planificar colaboraciones
e Planificacion del trabajo de campo

04 Trabajo de campo

e Ejecucion de las técnicas planificadas

0 5 Recogida y difusion de la informacion

e Registro de la informacion recogida

e Analisis de la informacion por el grupo encargado
del mapeo

e Difusion de nuestro mapa de activos



En esta fase se exponen la estrategia de participacion, la informacion sobre determinantes y
resultados de salud existentes en la zona, y la herramienta del mapeo de activos, a los

agentes locales.

Los agentes locales son diferentes personas de referencia integrados en la administracion, o
instituciones de diferente indole y que son lideres en el entorno comunitario. Su funcion sera
facilitar o colaborar con el proceso de mapeo posterior dentro de sus areas.

Para localizarlos primero debemos hacer un buen estudio de nuestro contexto, para conocer
la realidad de la que partimos. Indicadores demograficos, socioecondmicos, indicadores de
estado de salud de nuestra zona..

A nivel de agentes es util conocer el numero de centros sanitarios, centros educativos,
centros de servicios sociales, centros de atencion a la infancia o juventud, centros de mayores,
el tejido asociativo, las entidades que trabajan con proyectos relacionados con la salud..

Os dejamos algunas herramientas que os pueden ser de utilidad para un primer estudio de
vuestro entorno:
e Informes Ebrdpolis (Observatorio urbano de Zaragoza): https://ebropolis.es/observatorio-
urbano/informes-de-ebropolis/
e Banco de datos del Gobierno de Aragon:
dehttps://opendata.aragon.es/datos/catalogo/busqueda/siu?org=ORG16617
* Banco de datos Instituto Aragonés de Estadistica:
http://aplicaciones.aragon.es/mtiae/menu?idp=1&action=menu&tipo=1&padre=915&idt=0
e Salud informa: Area de participacion con registro de asociaciones de caracter sanitario:
https://www.saludinforma.es/portalsi/web/salud/participacion/espacio-
asociaciones/asociaciones-salud
e Atlas de salud de Aragén: https://idearagon.aragon.es/atlas/indexSalud.jsp
e Buscador de activos para la salud de la Estrategia de Atencién Comunitaria de Aragon:
https://atencioncomunitaria.aragon.es/activos-para-la-salud/

Por supuesto el consejo de salud de zona esta formado
por multiples perfiles que reflejan la sabiduria local y que
nos permiten conocer agentes clave desde los propios
consejos de salud. jNo olvidéis de hacer un analisis
dentro del propio consejo de salud!



https://ebropolis.es/observatorio-urbano/informes-de-ebropolis/
https://opendata.aragon.es/datos/catalogo/busqueda/siu?org=ORG16617
http://aplicaciones.aragon.es/mtiae/menu?idp=1&action=menu&tipo=1&padre=915&idt=0
https://www.saludinforma.es/portalsi/web/salud/participacion/espacio-asociaciones/asociaciones-salud
https://atencioncomunitaria.aragon.es/activos-para-la-salud/

Fase 2. Delimitacion del mapeo

DESCRIPCION

La segunda fase delimita el mapeo teniendo en
cuenta variables como:

e Zonay extenson del area a mapear

¢ Tamano poblacional

e Recursos disponibles para realizar el mapeo
(Colegios, asociaciones, centros de mayores,
centros sanitarios...)

e Acciones posteriores, es decir el objetivo que
tengais con el mapa.

UN EJEMPLO

No es lo mismo realizar un mapa de todos los recursos de una zona o centrarnos
Unicamente en de una poblacion en concreto, podemos facilitar el mapeo
centrandonos en un objetivo. Por ejemplo:

N

v

’

Objetivo del mapeo: Disminuir la soledad no deseada en el
barrio de Arrabal, en personas mayores de 60 anos.

Esto descarta recursos que serian utilizados por poblacion
infanto-juvenil.




Todas las entidades de la zona (instituciones, servicios, tejido social..) deben estar informadas
del proyecto desde el principio. Una vez identificados y contactados los posibles participantes,
hay que convocarlos a una reunion para presentar el proyecto del mapa de activos.

En esta reunion es importante centrar la participacion de cada entidad, el nivel de implicacion
y las funciones que pueden asumir. No hay que olvidar hacer referencia a los objetivos finales
del proyecto: recomendacion de activos de salud, procesos de participacion comunitaria y
empoderamiento de la ciudadania, establecimiento de redes de salud etc.

El grupo de activos en salud y los informantes clave identificados, seran los encargados de
recoger informacion sobre los recursos disponibles que pueden ser activos de salud en el area
delimitada previamente o junto con los participantes.

¢ Alcance de los activos. ;Qué tipo de activos queremos mapear?

e Objetivo: ;Con un objetivo, tipo de poblacién o grupo concreto?

e Técnicas de recogida de datos: ;Qué técnicas voy a utilizar en el trabajo de campo
posterior?

e Participantes en el mapeo: ;Quién va a realizar las técnicas en el trabajo de campo?

e Datos a recoger: ;Qué datos nos interesa registrar? Con esto ultimo se ha de disenar
una ficha de recogida de activos, os dejamos un ejemplo de ficha

Tipo de recurso (Ej: Parque, farmacia, pefia...)

L4 Nombre

Localizacidn (Calle y niimero):

Otros datos(Ej: pagina web...):




Esta fase consiste en la realizacion del mapeo planificado previamente. Antes de empezar
con el mapeo os dejamos informacion que os puede ayudar.

Personas: Las que se implican activamente en la vida del barrio y que, por sus
circunstancias personales o por su profesion, actitud o motivacion, pueden actuar como
dinamizadoras de las actuaciones que se llevan a cabo para mejorar la situacion del barrio

Asociaciones: Se incluyen las redes informales o los modos como la gente se relaciona e
intercambia conocimientos y experiencias y que, de alguna manera, pueden tener
capacidad para hacer mas saludable la vida de |la gente del barrio.

Organizaciones: Todos los recursos de las organizaciones que incidan en la promocién de
la salud, los servicios que ofrecen a los ciudadanos y cualquier activo que puedan poner al
servicio de la comunidad para mejorar su bienestar, la influencia y la experiencia, que puede
servir para apoyar nuevas iniciativas.

Espacios fisicos: Todos los recursos fisicos que hay en el barrio, algunos de los cuales a
veces no se tienen en cuenta o estan infrautilizados, pero que estan a disposicion de la
gente del barrio y que pueden ser utilizados por los vecinos para actividades diversas que
resultan beneficiosas para la salud

Economia: Todas las actividades econdmicas que se desarrollan tienen una influencia
importante en la salud de los vecinos. La actividad econdmica es un motor de cambio que
puede incrementar los recursos de que dispone el barrio y poner al alcance de los vecinos
productos y servicios que hagan mas facil adoptar habitos de vida saludables

Cultura: La vida cotidiana esta llena de arte y cultura. Un barrio lleno de cultura es un barrio
gue incide positivamente en la salud de quien lo habita, ofreciéndole oportunidades de vida
activa, de creacion de redes y de mejora de las relaciones interpersonales y de la
autoestima, lo que repercute positivamente en la salud de quien participa



Entrevistas en profundidad: encuentro cara a cara entre la persona clave y la persona que recoge la
informacion, dirigido a la comprensidn de las perspectivas que tienen los vecinos respecto a sus
comportamientos, sentimientos o experiencias.

Grupos de discusion: conversacion de un grupo pequeino y homogéneo disefada para obtener
informacion de un tema de interés comun, con un guion de preguntas y la ayuda de un moderador.

Mapping party/Fiesta de mapeo: encuentro de personas que se relinen para cartografiar de forma
colectiva determinados lugares, donde cualquier persona puede participar.

Photovoice/Fotovoz: reflexién y discusion para describir e intercambiar impresiones a través de
fotografias de la comunidad.

Tertulias café: generar conversacion sobre un tema de interés. En el café, cinco o seis personas
alrededor de una mesa charlan entre si y una persona hace de anfitrion. Al cabo de 20 minutos se
cambian de mesa y el anfitrion se queda para resumir a los nuevos la discusion previa. Al final, se
recogen y extraen los temas por parte de todo el grupo.

Investigaciéon narrativa: invitacion a la gente a contar y compartir historias sobre cémo se han
enfrentado a situaciones dificiles.

Bases de datos 2.0: A través de fuentes de informacion existentes (Coogle Maps, buscador de activos
de la Estrategia de Atencion Comunitaria de Aragodn, salud informa...)

Tipo de recursos Mas efectivos Menos efectivos

Entrevista en profundidad, grupo de
De los individuos

Asociaciones

Organizaciones

Fisicos del area

Econdmicos

Culturales

discusion, investigacion narrativa, tertulia
café

Bases de datos, fiesta de mapeo, fotovoz,
grupo de discusioén, tertulia café

Bases de datos, entrevista en profundidad

Base de datos, fiesta de mapeo, fotovoz,
grupo de discusion

Bases de datos, entrevista en profundidad,
grupo de discusion

Entrevista en profundidad, grupo de
discusion, investigacion narrativa, tertulia
café, fotovoz

Bases de datos, fiesta de mapeo, fotovoz

Entrevista en profundidad, investigacion
narrativa

Grupo de discusion, fiesta de mapeo,
investigacion narrativa, tertulia café,
fotovoz

Entrevista en profundidad, investigacion
narrativa, tertulia café

Fiesta de mapeo, fotovoz, investigacion
narrativa, tertulia café

Bases de datos



La informacion recogida, independientemente de la metodologia, debe someterse a un
analisis y una depuracion. Los diferentes informantes a veces identifican los mismos activos y
los clasifican en diferentes categorias, existen duplicidades o bien la informacion que
proporcionan no es del todo clara.

Una vez depurada, se introduce en una base de datos y de alli a nuestro mapa

Para cada uno de los activos identificados se recoge la direccion (nombre de la via y numero).
En la base de datos quedaran identificados todos los activos por tipos, por cada uno figurara
informacion sobre la ubicacion y un pequeno resumen.

Hay varios soportes para elaborar el mapa final, podemos usar:

e Google Maps

e Buscador de activos para la salud de la Estrategia de Atencion Comunitaria de Aragon:
https://atencioncomunitaria.aragon.es/activos-para-la-salud/

Hay que definir quien actualiza esta informacioén, puesto que nuestro mapa puede
quedar obsoleto con el tiempo, y permitir vias de comunicacion por parte de los activos
o la poblacion en general para actualizar el mapa. Una buena forma de hacerlo es
anadir el correo electronico del consejo de salud o datos de contacto deseados a la
descripcion del mapa.

Por ultimo, una vez tenemos hecho nuestra mapa, es importante devolver la informacion a
todos los participantes y sobretodo a la poblacion que pueda beneficiarse de los activos
localizados, os dejamos algunas ideas para una buena difusion:

e Disefo de infografias y carteles, con cédigo QR y/o enlace que permita acceder al mapa.

e A través de redes sociales: @EscuelaSaludARA @SaludPublicaAra @SaresAragon

@ComunitariaAra

e https://www.instagram.com/saludpublicaara/

* Realizacion de video para difusion en YouTube, certamen de Cine y Salud..

e Celebracion de evento o jornada para difusion especifica del mapa.


https://www.google.es/maps/?hl=es
https://atencioncomunitaria.aragon.es/activos-para-la-salud/
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